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Akceptanci kart
ptatniczych:

Czym jest SEPA?

1. Jednolite doswiadczenia
klienta

2. Redukcja kosztow obstugi
gotowki

3. Wysoki poziom
bezpieczenstwa

4. Zwiekszona efektywnos¢

10 powodow, zeby
wykorzystywac SEPA

W ramach SEPA- Jednolitego Obszaru Ptatnosci w Euro- klienci
dokonywac moga elektronicznych ptatnosci na takich samych zasadach
w 32 krajach. SEPA obejmuje 27 panstw cztonkowskich UE, Islandie,
Liechtenstein, Norwegie i Szwajcarie i Monaco. SEPA jest europejska
inicjatywa integrujaca rynki ptatnosci, zainicjowana przez Unig
Europejska, w celu wzmocnienia waluty euro, poprawienia warunkow
konkurencji na rynku ptatnosci oraz dalszego stymulowania innowacji
technologicznych w tym zakresie.

Celem objecia rynku kart Programem SEPA jest zapewnienie
jednolitych standardéw i praktyk dokonywania (przez klientow) i
akceptowania (przez punkty ustugowo- handlowe i innych
akceptantow) ptatnosci kartami. Ramy funkcjonowania kart w SEPA
(SEPA Cards Framework-SCF) zawierajg zestaw zasad i wytycznych,
ktorych implementacja przez banki i systemy kartowe zapewni
jednolite funkcjonowanie rynku kartowego.

SEPA bedzie mie¢ duzy wptyw na podejscie europejskich akceptantow
do akceptacji kart i ustug, ktore otrzymuja od swoich bankow. Ci, ktorzy
obstuguja turystow lub ruch transgraniczny, odczujg znaczng zmiane na
dobre, podobnie jak ci, ktdrzy przyjmuja duze ilosci ptatnosci gotowka.

Wprowadzenie SEPA zacheci klientéw i akceptantow do migracji na
karty pfatnicze i ptatnosci elektroniczne. Wymierne korzysci dla
akceptantow to nizsze optaty z tytutu obstugi transakcji oraz
zmniejszanie ryzyka zwigzanego z jej obstuga, bedace efektem
wspolnej dla strefy euro strategii wycofywania gotowki.

Zgodnie z SCF, standard EMV wuwazany jest za platforme
technologiczna stuzacg paneuropejskiej akceptacji ptatnosci kartowych
o wysokim poziomie bezpieczenstwa. Program EMV (Europay,
MasterCard, Visa) umozliwia wdrozenie mikroprocesorow i
zabezpieczen PIN do tego typu transakgji.

Celem jest tu zapewnienie, ze wszystkie karty ogélnego zastosowania
w obiegu w ramach SEPA, niezaleznie, czy co-brandowane, czy tez nie,
beda zgodne z SCF od 31 grudnia 2010 roku.

Jak najszersza realizacja zasad SEPA w obszarze kart mozliwa bedzie
poprzez wykorzystanie otwartych i wolnych standardéw dostepnych
dla wszystkich stron tancucha transakcji kartg ptatniczg. EPC prowadzi
program standaryzacji kart zaprojektowany w celu usuwania
technicznych przeszkéd uniemozliwiajgcych jednolity standard obstugi
kart na rynku SEPA.

W rezultacie tych dziatan wspdlne procedury POS (Point-of-Sale-
terminale w punkcie ustugowo- handlowym) dla akceptacji kart wptyna
na istotne uproszczenie treningu pracownikow i zminimalizujg ryzyko
pomytek. Oznacza to rdéwniez znaczne oszczednosci w zakresie
utrzymywania terminali dzieki usunieciu wielu réznych urzadzen i
wprowadzeniu wspolnych standardow i w tym obszarze.
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5. Zwiekszona konkurencja
pomiedzy dostawcami IT

6. Zwiekszona konkurencja
pomiedzy agentami
rozliczeniowymi

7. Zwiekszona konkurencja
pomiedzy procesorami

8. Mozliwosci biznesowe
ponad granicami

panstwowymi

9. Rozszerzona siec
akceptacji kart

10. Jednolite procedury
wyjatkowe

SCF wprowadza wspodlne standardy, ktore prowadza do zwiekszenia
konkurencji pomiedzy dostawcami IT jednoczesnie stymulujac
innowacje korzystne dla akceptantow.

Poprzez przejscie do wspolnych standardow, SEPA otwiera rynek
ustugom agentow rozliczeniowych, prowadzac jednoczesnie do
zwiekszenia wybory dostawcow oraz rozwoju wielu nowych produktow
i ustug.

Oddzielenie systemow kartowych od podmiotéw przetwarzajgcych
transakcje, okreslone w SCF, wptynie na powstanie wielu nowych
wyspecjalizowanych procesorow, wczesniej taczonych z operacjami
miedzybankowymi i systemowymi. To zas powinno prowadzi¢ do
otwarcia rynku processingowego, zwiekszonej konsolidacji i
zmniejszenia optat transakcyjnych dzieki ekonomii skali.

Nie bedzie juz diuzej ograniczen dla transgranicznej ekspansji biznesu.
Zwielokrotnione relacje i umowy pomiedzy agentami rozliczeniowymi i
bankami beda mogty ulec redukcji, poniewaz SEPA umozliwi t3czong
obstuge wszystkich transakcji w euro.

W rezultacie wspdlnych dla wszystkich krajow rozliczen i rozrachunkdw,
racjonalizacji i uproszczeniu ulegng operacje finansowe i procesy back-
office’owe.

Karty zgodne z SCF musza zapewnia¢ mozliwos¢ dokonania ptatnosci i
pobrania gotowki na catym obszarze SEPA. Jednak zgodnie z
przepisami dot. ochrony konkurencji, SCF nie nakazuje jakiegokolwiek
szczegolnego poziomu zakresu geograficznego. Akceptacja karty w
jakimkolwiek terminalu podlega tylko i wytacznie decyzji akceptanta.
Jednak SCF usuwa wiele barier, tak aby akceptacja i zasieg zaspokajaty
potrzeby konsumentow i akceptantow.

Wspdlnotowa Dyrektywa o Ustugach Ptatniczych, ktora powinna zostac
wdrozona do krajowych porzadkéow prawnych wszystkich panstw
cztonkowskich UE do 1 listopada 2009 roku ustanawia wspdlne ramy
prawne dla pfatnosci i dostarcza zestawu jednolitych regut obstugi
transakcji  wyjatkowych oraz ochrony konsumenta, skutkujac
uproszczeniem procedur back- office’owych.



